DRIVE - A unique collaboration to
increase subscriptions

S

Digital Media Europe, 1./2.June 2022



German Press agency
dpa

Legal form

* dpais a limited liability company under
German law (GmbH)

* 174 associates (German newspaper and magazine
publishers, broadcasting
corporations and media groups)

* Controlled by a supervisory board
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Everyone shares everything. All DRIVE members have
access to all data from all publishers.
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Product description: dpa Theme World

Themenwelt Immobilienkauf
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Theme World ,real estate purchase”

useful evergreen-content

performance-driven production and optimization

detailed background information

written for target groups (according to system Limbic)

very long articles, structured with bullet points, listicles, subheadings
can be used on websites for an unlimited period of time

dpa takes care of updating the content and re-publishing

multimedia enriched with images, web graphics, tables and videos
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Co-creation with four DRIVE members — a quick start

Mittelbayerische

Three advantages:

1.
2.

Cross-publisher team of editorial, product, sales and data

DRIVE's data infrastructure for analysis across the media houses and for

’ Aachener Zeitung
Aachener Nachrichien

comparisons between them

Agile, hypothesis-driven testing culture

LENSINGMEDIA
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Media Time can be used very well to predict conversion and churn
of digital subscriptions.

Influence of media time on CONVERSION Influence of media time on CHURN
(Conversion probability, 6 months, 1.5m users) (Churn probability next 30 days, 10k subscribers)
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Insight 1 — dpa Theme Worlds are engagement-drivers before the paywall.

So schiitzen Sie sich trotz Zeitumstellung vor
Schlafmangel

Von Natalie Skrzypczak (dpa)

Results of the articles from the Theme World “time change” in comparison S

Mit der Zeitumstellung ist die Nacht eine Stunde kiirzer. Danach schlafen Kinder und
Erwachsene oft schlecht und filhlen sich schlapp. Warum der Kérper so reagiert und was

of all other content on the home pages of the regional portals: st e

* Media Time increased by 70% and a maximum of three times,

» Stickiness 45 to 100% higher,

Kinder kbnnen sanft an die neue Zeit gewdhnt werden.

* High percentage of loyal readers. D@ o o wamm s

Publish the Theme Worlds as free content to strengthen the media time Hod- T P + o, S

@Durchscrn. Media Tim

and loyalize readers.

i




Insight 2 — dpa Theme Worlds offer subscribers a high value.

Results of the articles from the Theme World “Coffee” in comparison of all other

content on the home pages of the regional portals:
* Media Time between 17 and 67% higher,

» Stickiness approximately 10% higher,

* Didn’t generate many conversions.

Publish the Theme Worlds as premium content to provide value to subscribers and

reduce churn.

10 Dinge, die Sie liber Kaffee wissen sollten

BZ-Plus| Kaffee st heut dirtig -als ittel und Lifestyle-
Symbol. Trotzdem trinken die Dewtschen auch in der Krise am liebsten Filterkaffee - der
mit ein paar Tipps perfekt gelingt.
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1. Wie viel Kaffee trinken die Deutschen?
Kaum zu glauben: Der durchschnittliche Deutsche trinkt mehr Kaffee als Mineralwasser.

+ 166 Liter sind es laut dem Deutschen Kaffeeverband pro Jhr, Tendenz stelgend - Kinder
und Kaffeeverweigerer eingerechnet.

+ Dafiir kaufen wir pro Kopf gut sieben Kilo Rohkaffee pro Jahr - mehr als doppelt so viel
wie 1960.

= Weltmeister im Kaffeeverbrauch sind tibrigens die Finnen mit mehr als 12 Kilo.

» Selbst im Lockdown im Fruhling 2020, als Cafés und Restaurants geschlossen waren,

stieg der Konsum um drei Prozent, "Kaffee ist krisenfest’, sagt Holger Preibisch,

Hauptgeschaftsfuhrer des Deutsehen Kaffeeverbands.
+Bevorzugt schliirfen die Deutschen ihren Kaff
laut einer Studie des Kaffeeverbands auch am besten. Nur jeder vierte Kaffee wird aufier

u Hause - und dort schmeckt er uns

Haus getrunken, vor allem in Buros und Backereien. Hippe Coffeeshops bleiben also eine
Nische.

2. Wie trinken wir unseren Kaffee am liebsten?
Traditionell magen es die meisten auch bei der Zubersitung.

«Mehr als zwei Drittel trinken das schwarze Gebrau als Filterkaffee wie bei Oma.
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Insight 3 — Test to increase the loyalty and conversion potential.

Results of the test with a mix of free- and paid-content

with the dpa Theme World “healthy nutrition”:

e Approximately every twentieth user clicked

from the free article to another dpa Theme World-article.

* Generated two subscriptions and 40 registrations.

Zum Nachmachen: So sieht ein gesunder Erndhrungsplan
aus

BZ-Pius | Arbeir, Haushalz, Familie: Gesu Corona-Zeiven ist nicht so

g
#infach, Wie viel und was Sie ohne Bedenken zu sich nehmen kﬁmu'@!n&n:ﬂm
mit einem Tagesplan.

L S T —

Use a mix of free-paid-content to ceate a long media time, leads readers in front of the paywall, and at

best turns them into subscribers.
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Insight 4 — dpa Theme Worlds generate Media Time again and again — because of the
evergreen character and systematic re-publishing.

Ansteckung Symptome und Unterschiede zu
Corona

| I
P | A
| f

I ' | \ | I
|- “ \r Y \’“” \\“ il \\/ 'w'%\f\ \}/u' W, me\ J
’ || |'1'|I 'u' k fl'j \}I|| }

J/\ h b j Y

Dec12 Dec1® Dec?@ Jan02 U038 Jan 18 Jan3) Jand@ Feb86 Feb13 Feb20 Fi e

eb 13 b 20 = Mar Mar1d Mar20 Mar'2T Am 03 April Apr 17 Apr2d May
Average Media Time, Background-Article of the Theme World , Influenza“
o 022 - I
7 Fakten, die Sie iiber die Zeitumstellung |
Wissgn miissen 1
I
| .
t =| |‘
' | |
/\
i ‘ i (|
| I l_ |
| 1l )
el — - — el NI Vs i i PP, N i
........... S— ciaber {—— F—— ) Folbrary Marzis il heay
Page Views, Theme World ,Time Change“




‘DRIVE dpa - --

dpa Theme Worlds according to evergreen character

Content classification = mix of
evergreen character and search
relevance:
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Next Steps

The co-creation shows that evergreen content is a good, resource-friendly conversion assist. That’s why dpa

and the DRIVE members are working on:

* Automated tagging of local and regional archive content with evergreen character,
* Continue to test re-publishing of evergreen content and develop a system for that,

* Long-term goal: personalization. Evergreen content can only develop their full potential when it comes

individualized and directly to the user.



Thank you.
Head of Performing Content
Tel +49 (0) 176 209 700 73

Katja Fleischmann
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